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Ⅰ.  출장 개요

□ 출장 목적

o “Emerging Trend: IoT, Big Data and Secutiry”라는 주제로 개최된

제7차 사이버 시큐리티 포럼에 참석하여 한국의 인터넷 상 임시조치

제도와 잊혀질 권리 가이드라인 발표

o 캄보디아 우정통신부(MCPT), 공보부(MOI), 공영방송 Apsara TV와의

면담 참석 및 방통위 이기주 상임위원의 APT 사무차장과의 면담에

배석하여 국제협력 도모

□ 출장 개요 

o 기간/장소 : ’16.10.9(일) ~ 10.14(금) (4박6일) / 캄보디아 프놈펜

o 참 석 자 : 한지혜 사무관 (이용자정책국 개인정보보호윤리과)

※ ’16.10.9.～10.11. 이기주 상임위원 캄보디아 출장 동행

o 주요 일정

일 자 일 정 비 고

10.9.(일) 항공 이동(인천→프놈펜) 인 천

10.10.(월)
APT 인터뷰(Insight of the TOP) 참석
캄보디아 공보부(MoI) 차관 면담 참석

프놈펜

10.11.(화)

APT CSF 참석 (1일차)
•오프닝세션 및 세션 1 참석
Apsara TV 이사장 면담 참석
캄보디아 우정통신부(MPTC) 장관 면담 참석

프놈펜

10.12.(수)
APT CSF 참석 (2일차)
•세션 5 ～ 세션 8 참석
•“한국의 잊혀질 권리와 관련한 이슈와 정책” 발표

프놈펜

10.13.(목)
APT CSF 참석 (3일차)
•세션 9 ～ 세션 12 참석
•사이버 침해에 대응한 시뮬레이션 대표로 참가

프놈펜

10.13.(목)-10.14.(금) 항공 이동(프놈펜→인천) 인 천
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Ⅱ.  출장 결과

 1. 7th Cyber Security Forum 관련

< 7th APT Cyber Security Forum (CSF-7) 개요 > 

o “Emerging Trend: IoT, Big Data and Security” 주제로 ’16.10.11.～10.16 캄보디아 

프놈펜에서 개최

o IoT, 빅데이터 등 신규 서비스에 있어서의 사이버 시큐리티 보호 방안에 관해 

각 회원국의 정책과 현황을 발표하고 토론을 통해 정보 공뮤 및 협력 강화

o 오프닝 세션을 포함하여 총 13개의 세션으로 진행

o 세션1은 라운드테이블로 연관 이슈에 대해 논의 (고위관료및기업관리자참석)

o “What’s going on?” 및 “How to bridge over?”등 세부 내용별로 나누어 회원국

정부 및 공공기관, 기업, 국제기구 등에서 참석하여 발표 및 주제 토론

□ 한국의「잊힐 권리와 관련한 이슈와 정책 」발표 및 토론

o 프라이버시 보호 관련하여 세계적으로 논란이 되고 있는 “잊힐 권리”

가이드라인과 인터넷 상 임시조치에 대해 설명하고 토론

o (주요 토론 내용) 아시아 태평양 지역의 38개국이 회원으로 가입한

APT는 회원국간 정보보호의 격차가 상당하여 ‘잊힐 권리’에 대한

관심정도가 상이함

- 세계 최초로 도입된 인터넷 상 임시조치에 대해 상당한 관심을 표명하였으며

표현의 자유와 프라이버시 보호 권익의 균형에 대해 주로 토론

- 또한 인터넷이 발달한 한국의 프라이버시와 정보보호에 대한 정책

방향에 대해 질문하였으며 각 국가간 다른 수준의 규제를 조화시키는

공동의 정책 방향 마련에 대해 논의
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< 붙임 >

“잊힐 권리”관련 이슈와 정책 발표자료



- 4 -



- 5 -



- 6 -



- 7 -



- 8 -



- 9 -



- 10 -



- 11 -

□ APT 회원국 주요 발표 내용

o 한국, “개인정보 비식별 조치 가이드라인 및 사이버침해 대응 관련

정책 발표”

- 국내에서 발표한 “개인정보 비식별 조치 가이드라인”을 소개

- 사이버침해 동향 및 대응 체계와 스타트업 진흥 방안 등 발표

o 일본, “IoT 정보보호 가인드라인 소개”

- 일본 총무성과 경제산업성이 협력하여 IoT 정보보호 가이드라인 발간

- IoT에서 필요한 보안 요구사항, IoT 보안 필요성에 대한 인식제고 및

필요한 정보 공유 및 사이버 위험에 대한 적정한 보안방안을 고려

- 정책수립, 위험인식, 보안대상 고려한 설계, 네트워크 측면의 보안

고려사항, 정보 전송과 공유 시 안전 조치 등 포함

o 중국, “개인정보 침해 현황 및 보호대책”

- 보안 인식 부족과 침해 예방 미비로 인한 개인정보 침해로 인해

‘15년에 138억불 손해발생 현황 및 법 체계 설명

- 정보보호 강화법 : 국민 개인정보의 불법 수집, 판매, 제공 등 금지, 이용

계약 시 이용자에게 실명 정보를 요구 등 규정 및 벌금 등 처벌 규정

- 정보통신이용자보호법 : 이용자 정보 수집 시 동의획득, 필요 정보 수집

이외는 법위반으로 간주

- 단말기 제조업자를 규제하는 “이동통신상 앱 설치 및 유통금지법”을

시행할 예정이며, 네트워크 정보 보안 이슈에 중점을 둔 연구 프로젝트를

추진하고 사이버보안을 위한 대응체계 마련을 위한 상호 신뢰 체계

마련을 제안
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o 인도, “인터넷 규제 현황 및 체계 소개”

- 정보기술법 : 전자서명, CERT-IN, 국가기반시설보호 등 규정 및

사이버범죄 처벌규정

- 국가사이버 조정센터를 통해 사이버보안 관련 이해관계자와 정보 공유

- 클라우드를 이용한 정보의 국외 저장 등을 통해 사이버보안을 위한

국제적 법률 기반, 교육, 정보공유를 위한 국제 공조 필요

o 캄보디아, “우정통신부 신설”

- 우정통신과 정보통신 업무를 담당하는 기구를 통합하여 우정통신부 신설

- “ICT 마스터플랜 2020” 수립하여 e-Government, CamCert, E-Commerce,

E-education, E-Tourism 등 발전방안을 모색하고 정책ㆍ법 기반

구축, 인프라 발전, 디지털 격차 감소, 산업 발전, 전자정부 구축

등 T-ICT 발전 정책 2020 설계

o 태국, “Digital Thailand 전략 마련 및 인터넷 역기능 예방 소개”

- “디지털 태국(Digital Thailand)”로 경제ㆍ사회 모든 부문에서 디지털

기술 활용을 극대화하기 위한 전략 수립

- 세계 15위 경쟁력 확보, 인터넷 격차 해소, 모든 국민의 디지털화, UN

50위 e-Government 등의 아젠다를 수립하고 디지털 인프라 고도화,

디지털기술과 연계한 경제 활성화, 지식중심 디지털 사회 창조, 디지털

정부로 변환, 디지털 시대의 기업 발전, 디지털기술 사용의 신뢰 구축

등 발전 전략 수립

- 또한 음란이나 도박 사이트를 통해 발생하는 문제점 및 인터넷

역기능 예방 , 사이버 폴리스 역할 강화 등 소개
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o 홍콩, “개인정보보호위원회의 Privacy Management Programme 도입”

- 기업이 개인정보보호에 대한 관리체계를 수립하여 최고관리자의

이행과 정보보호 전담 책임자 도입 및 보고, 감시체계 수립

- 7개 영역으로 나누어 ➀개인정보 목록 기록 및 유지, ➁정보보호
정책 수립 이행, ➂개인정보보호 영향평가 기술 개발, ➃개인정보
관련자에 대한 교육계획 개발 및 유지, ➄개인정보 유출 시 조치방법
및 고지방법 등 수립, ➅정보처리 관련 체계의 수립과 모니터링,

➆모든 이해관계자에게 정책과 사례를 전파하기 위한 소통창구 설립

□ 국제기구 및 기타 기관 발표 주요 내용

o APT-KISA Research 발표

- 개인정보의 보호와 마찬가지로 수집과 이용은 산업 발전에 핵심

- 유럽은 원칙적으로 개인정보 역외 이전을 금지, 예외적으로 적정성

평가를 받은 경우에는 국외 이전을 허용함

- 미국과 유럽은 “Privacy Shield”협약을 맺어, 미국법의 개인정보

보호 수준이 유럽요구에 적합하면 제한 없이 국외이전 가능함

- ICT 산업발전을 위한 개인정보의 자유롭고 안전한 이전을 위한

진행 경과 발표

ㆍ1단계 : 회원국의 법률 기구 등 현황 등 조사

ㆍ2단계 : 개인정보 국외이전 관련 국제 현황 조사

ㆍ3단계 : APT 회원국 간의 안전한 정보 이전 필요성 발표

o Internet Society, “정보호호의 핵심요소 발표”

- ➀신뢰제고와 보안, ➁공동책임, ➂진화와 공감대, ➃본질적 자산과

가치, ➄세계적·지역적 고려 등 협조적 보안
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< 7 th APT CSF 대표부 및 캄보디아 우정통신부 장관 >

< 한국의 잊힐 권리 관련 발표 후 토론 >
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< APT 각 회원국 >

< 이동통신 제품 등 관련 전시 부스 운영 >
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 2. 아․태 전기통신협의체(APT) 주관 <Insight of the Top>* 인터뷰

  * <Insight of the Top> : 고위급 정부 관계자나 ICT기업 CEO들과 ICT 현안에 
대한 의견을 공유하고 APT 웹사이트에 게재하는
뉴스프로그램

□ 일시 /장소 : ’16. 10. 10.(월) 14:00~15:20, 프놈펜호텔 미팅룸

□ 참석자

o 이기주 상임위원, 마사노리 콘도(Masanori Kondo) APT 사무차장

※ 방통위 엄열 과장(APT 파견중), 한지혜 사무관, 신동재 비서관 등 배석

< APT, Asia-Pacific Telecommunity 개요 > 

o 아태 지역 전기통신 산업의 균형적 발달을 도모하기 위한 지역협의기구

  - UNESCAP(UN 아․태 경제사회위원회)과 ITU(국제전기통신연합) 간 협력 사업의 
일환으로 1979년 방콕에 설립

 o 회원현황

  - 정회원(역내 국가 주관기관) 38개국 ※한국은 ’79년 설립시 정회원국 가입
  - 제휴회원(독립국가 성격의 정부) 4개국 /참관회원(각 국가의 산업체, 연구
기관 등) 134개

□ 인터뷰 요약 내용

o 한국의 ICT 신산업 동향 및 개인정보 활용과 보호의 조화를 위한

정책 등 규제 현안을 소개하고, 향후 APT의 역할에 대한 의견 제시

o 향후 ICT 발전에 따른 전 세계적 규제의 방향에 대한 논의 및

한국과 APT간의 공조를 강화하도록 APT측에서 요청
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 3. 캄보디아 공보부(MoI) 차관 면담 

□ 일시 /장소 : ’16. 10. 10.(월) 15:30~17:00, 공보부 회의실(프놈펜)

□ 면담자 : 옥 쁘라뜨(Ok Pratnar) 공보부 차관,

쏙 뿌띠뿌쓰(Sok Puthyvuth) Apsara TV 이사장 등

< 캄보디아 공보부 (Ministry of Information) 개요> 

o 공공정보, 방송 등 미디어 분야의 정책 수립과 규제 주무부처로 1996년 설립

o 캄보디아는 공식적 방송법이 없으며, TV․라디오 방송국을 포함한 미디어 
관계 개설면허를 공보부(MoI)에서 부여

o 방송․신문․전자매체 등을 통한 공공정보 제공, 송신기 사용 제한 및 사업
허가, 방송용 주파수 분배(우정통신부, MPTC와 공동) 등 담당

□ 주요내용

▲양국 방송 분야 현안 및 정책 규제기관 현황 공유, ▲양 기관 간

MoU 조속 추진 합의, ▲EDCF를 활용한 한국 EBS와 캄보디아

Apsara TV 간 협력 지원방안 논의 등

【캄보디아 공보부 및 방송정책 현황】

o 1989년 자유경제 체제로 전환되면서 캄보디아의 방송 미디어 분야도

나날이 발전중이나, 발전 속도에 비해 관련 법제는 미흡한 편

※ 현재 캄보디아에는 TV 채널 21개, 라디오 채널 80개 존재 (국영 민영 포함)

- 미디어법과 관습법으로 규제 중이나 제재규정은 없음
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o 공보부는 방송을 포함한 미디어사업 허가 등을 담당하고 있으며,

별도 분쟁조정기관을 두어 미디어와 이용자 관련 분쟁 담당

o 캄보디아는 한국의 지원으로 아날로그 방송의 디지털 전환 로드맵을

수립하여 추진 중인데 향후에도 인력, 기술 등 협력을 희망

【양자 MOU 체결 추진 합의】

o 방통위와 MoI 간 협력을 체계적으로 강화하기 위한 첫 걸음으로

MOU를 조속히 추진하기로 합의

- 한국의 방송 ICT 정책 및 체계화된 법 제도 사례 공유 등 협력

분야가 많을 것에 상호 공감

- 방통위와 MoI의 담당과장을 지정하고 방통위에서 MOU 초안을 송부,

실무협의를 신속히 진행하여 금년 12월중 방통위원장이 캄보디아를

방문, MOU 체결키로 합의

【한국 EBS - 캄보디아 Apsara TV 간 협력 지원 제안】

o (방통위 ) 한국의 교육방송(EBS)은 양질의 교육 콘텐츠, 노하우가

많아 캄보디아 Apsara TV와 프로그램 공동제작 등 협력 증진 가능

- (MoI) EBS 3D 다큐멘터리 “앙코르와트”를 공동으로 제작한 사례를

알고 있으며, 향후 협력 강화 필요성에 공감

o (방통위) 한국정부가 제공하는 장기저리 차관인 EDCF(Economic Development

Cooperation Fund, 대외경제협력기금)를 활용한 Apsara TV의 디지털 전환,

방송시설 현대화, 학습채널 신설 등 추진을 제안함

- (MoI) 정부 및 국회 승인이 필요한 사항으로 내부 검토 진행하겠음
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< 면담 후 기념촬영 >

 4. Apsara TV 이사장 면담

□ 일시 /장소 : ’16. 10. 11.(화) 14:00~15:00, Apsara TV 회의실(프놈펜)

□ 면담자 : 쏙 뿌띠뿌쓰(Sok Puthyvuth) Apsara TV 이사장 등

< Apsara TV 개요 > 

o 1995년 창립 / 캄보디아 전역을 가시청권으로 TV와 FM라디오 방송국 운영

o 국회 관련 콘텐츠를 주로 방영하는 종합편성 채널로, 인지도 및 경쟁력을 높이기 
위해 교육채널 도입을 추진중

□ 주요내용

한국 EBS와 캄보디아 Apsara TV 간 협력 및한-캄 방송 콘텐츠 교류

확대 등을 논의하고, EDCF 차관 도입을 통한 협력강화 제안
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【 Apsara TV 현안 및 EBS와의 협력 필요성 】

o (Apsara) Apsara TV를 교육 분야 중심으로 개편하려 하나 인프라,

기술, 콘텐츠가 부족하여 국제협력을 통한 추진방안 모색중

- 방송기술 등 방송 ICT 분야가 선진화된 한국과의 협력을 희망

하며, 특히 EBS와의 교육 관련 분야 협력을 희망

o (방통위 ) EBS는 양질의 교육 콘텐츠 , 노하우가 많은 방송사로

Apsara TV와 다양한 협력 증진이 가능함에 공감

【 EDCF 도입을 통한 협력강화 제안 】

o (방통위 ) EBS - Apsara TV 간 체계적인 협력사업 추진을 위해

한국의 차관 프로그램인 EDCF(대외경제협력기금) 활용을 제안함

- 특히 Apsara TV의 디지털 전환과 기타 인프라 현대화를 위한 기술,

인력 제공을 위해서는 대규모 장기 저리 차관 활용이 바람직

o (Apsara) 정부 및 국회 승인이 필요한 사항으로 신속히 논의하겠음

【 Apsara TV 방문 사진 】

< 이사장 면담 후 기념촬영 >
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 5. 캄보디아 우정통신부(MPTC) 장관 면담

□ 일시 /장소 : ’16. 10. 11.(화) 16:00~18:00, 우정통신부 회의실(프놈펜)

□ 면담자 : 트람입텍(TRAM Iv Tek) 우정통신부 장관,

쏙 뿌띠뿌쓰(Sok Puthyvuth) Apsara TV 이사장 등

< 캄보디아 우정통신부 (Ministry of Posts & Telecommunication) 개요 > 

 o 캄보디아통신분야를총괄하는주무부처로서관련정책개발업무담당

  - 국영기업인 텔레콤 캄보디아(Telecom Cambodia)를 통해 국내외 유선통신 서비스를
독점적으로제공

 ※캄보디아방송통신관련부처
  ․공보부(Ministry of Information, MOI) : 방송미디어분야정책수립및규제
  ․통신규제청(Telecom Regulator of Cambodia, TRC) : 우정․통신산업규제․감독및

서비스제공

□ 주요내용

▲양국 방송통신 정책 규제기관 현황 및 주요현안 공유, ▲양 기관

간 MoU 조속 추진 합의, ▲한국 EBS와 캄보디아 Apsara TV 간

협력 지원방안 논의

【양국 방송통신 정부조직 현황 및 주요현안 공유】

o (방통위) 한국의 경우 ICT 환경의 변화에 대응해 관련 정부조직을

개편해왔으며, 현재는 방통위와 미래부가 협력하여 담당하는데,

- 방통위의 주요기능은 방송분야 정책 및 규제(유료방송 관련 정책은

미래부), 방송통신 시장 공정경쟁 및 이용자보호를 위한 사후규제,

온라인 개인정보보호임
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o (MPTC)통신 분야는 MPTC, 방송 분야는 MOI가 각각 담당

- 통신 분야 규제는 통신규제청(TRC, Telecom Regulator of Cambodia)에서

담당하고 있으나, 아직은 체계화되지 않아 MPTC와 협력하여 진행

o (방통위) 한국은 방송통신 시장의 공정경쟁 및 이용자보호를 위한

관리 감독 체계가 오래 전부터 정착되어 있으며, ICT 발전에 따라

점점 중요도가 커지고 있는 개인정보보호 관련 법 제도도 체계화됨

- 이는 모두 방통위의 주요업무이므로, MTPC에서 관심이 있다면

중요한 협력 의제가 될 수 있을 것으로 생각함

o (MPTC)공정경쟁 모니터링(사실상 규제 전무)이나 개인정보 보호(통신

규제청이 담당하나 초기단계) 관련 정책이 많이 미흡한 상황이라 한국

과의 협력이 절실

【양자 MOU 체결 추진 합의】

o (MPTC) 공정경쟁, 개인정보보호 등 취약한 분야 관련하여 한국의

자문관 파견을 요청함

- (방통위) 양 기관 MOU 체결을 통해, MPTC가 요청한 자문 등을

포함한 실무적 구체적 협력방안 모색 필요

⇒ 체계적 협력 강화를 위해 MOU 체결을 조속히 추진키로 합의

- 양 기관 담당과장을 지정하고 방통위에서 MOU 초안을 송부, 실무

협의를 신속히 진행하여 금년 12월중 방통위원장이 캄보디아를

방문, MOU 체결 추진
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【한국 EBS - 캄보디아 Apsara TV 간 협력 지원 제안】

o (방통위) 한국의 교육방송(EBS)은 오랜 기간 축적된 경험과 기술로

전 연령 대상 양질의 교육 콘텐츠를 제작 방송하고 있음

- Apsara TV는 EBS를 벤치마킹하여 방송제작 인프라를 현대화하고

교육 방송을 활성화하기를 희망하는 것으로 알고 있음

- 이를 위한 예산은 한국정부의 EDCF(대외경제협력기금)를 통해 해결할 수

있을 것으로 판단되며, 방송 주무부처인 방통위가 적극 지원하겠음

o (MPTC) 공보부(MOI) 소관으로 판단되나, 필요성에는 공감하며

MPTC도 협력 가능한 사안이 있으면 협력하겠음

【 캄보디아 우정통신부(MPTC) 방문 사진 】

< 장관 면담 후 기념촬영 >


