
불법촬영물등의 처리에 관한

2020년도 투명성 보고서
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주식회사 엘코네트웍스



『정보통신망 이용촉진 및 정보보호 등에 관한 법률』

제64조의5(투명성 보고서 제출의무 등)에 따라 정보통신

서비스를 통하여 유통되는 불법촬영물 등 처리에 관한

투명성 보고서를 아래와 같이 제출합니다.

2021년 1월 20일



1. 일반현황 (2020년 12월 말 기준)

2. 불법촬영물등의 유통방지를 위한 일반적인 노력(사이트 인수기준)

○ 불법촬영물 등 유통방지 위한 시스템

   (특징기반 구축 운영 :2020년 3월 사이트 인수 ~ 현재)

○ 운영팀 전담직원 및 고객센터(1899-0679)운영

   (2020년 3월 사이트 인수 ~ 현재)

불법촬영물등의 유통방지에 관한 2020년도 투명성 보고서

정보통신서비스제공자 주식회사 엘코네트웍스

대 표 자 송 진 환 대표

정보통신 주요서비스 /3개월 일일평균이용자 2,500명

정보통신서비스부문 연평균 매출액 약 6억원

불법촬영물 등 유통방지 책임자 운영팀 백정범 팀장



○ 불법촬영물 등 신고 안내 온라인 페이지 운영

   (http://fileman.co.kr/company/bulbubmovie.html)

http://fileman.co.kr/company/bulbubmovie.html


○ 불법촬영물 등 처리에 관한 절차 마련

   (2020년 3월 사이트 인수 ~ 현재)

7페이지(4. 불법촬영물 등 유통방지에 관한 절차) 참고

○ 청소년 유해물 표시 및 접근제한 실시

   (2020년 3월 사이트 인수 ~ 현재)



○ 불법촬영물 유통방지를 위한 홍보실시

   (2020년 3월 사이트 인수 ~ 현재)

○ 불법촬영물 유통방지 등을 위한 고객 상담센터 운영

   (2020년 3월 사이트 인수 ~ 현재)

○ 불법촬영물 등 신고 안내 온라인 페이지 운영

   (http://fileman.co.kr/company/bulbubmovie.html)



3. 불법촬영물등의 신고접수 및 처리결과

2020년 12월 10일 ~ 12월 31일 신고접수 및 처리건수 없음



4. 불법촬영물 등 유통방지에 관한 절차

○ 주식회사 엘코네트웍스는 각종 불법촬영물 등 유통방지에 

힘쓰고자 관련법률에 따라 보호정책을 마련하여 시행하고 있습니다.

불법촬영물 및 비윤리적 반사회적 행위에 대해서는 엄격하게 

재재하기 위하여 다음과 같이 활동하고 있습니다.

○ 불법촬영물 등 처리에 대한 절차

○ 기타 운영관련 사항

㉠ 24시간 모니터링 운영을 통한 불법유통방지

㉡ 불법촬영물 유통방지 책임자를 지정하여 상담 및 체계적인 관리

㉢ 24시간 상담센터 유지 및 이메일접수 안내를 통한 고충처리

㉣ 영상차단기술조치(필터링, 자체차단) 및 금칙어 적용 안전장치

㉠ 불법촬영물 등 유통방지 신고 또는 삭제요청이 있을시 유통방지책임자에게

   보고하고 불법촬영물등으로 확인되면 지체없이 삭제 및 유통자에 대한 

   접근을 차단한다.

   단, 판단이 어려운 경우 방송통신심의위원회 심의를 요청한다

㉡ 해당 불법촬영물 등 게시자에게 경고쪽지를 보낸다.

㉢ 신고자에게 해당 불법촬영물 등 처리에 관한 결과를 회신한다.

유통방지 책임자는 다음 각호의 사항을 실시한다.

㉠ 불법촬영물 등 처리에 관한 기술적 조치를 위해 불법촬영물 등 유통방지

   시스템이 항상 운영될 수 있도록 일일 점검과 관련 인원에 대한 교육을

   정기적으로 실시한다.

㉡ 불법촬영물 등 처리에 관한 기술적 조치의 운영관리 실태를 시스템에

   자동으로 기록되도록 하고, 3년이상 보관한다.

㉢ 불법촬영물 등 유통 신고서 및 해당 결과에 관련된 문서를 3년이상

   보관한다.



<피해접수 절차 흐름도>



5. 불법촬영물등의 유통방지 책임자

6. 불법촬영물 등 유통방지 교육

구 분 정 부

성 명 송 진 환 백 정 범

부 서 운 영 팀 운 영 팀

직 책 대 표 팀 장

지정일 2021.01.20 2021.01.20

구분 교육일 교육명 참석자 시간 교육기관

교육참여 2020-12-10 불법촬영물 유통방지 제도안내 백정범 팀장 2시간 방통위지정

교육참여 2020-12-10 불법촬영물 신고 시 처리 방안 백정범 팀장 2시간 방통위지정

교육참여 2020-12-15 불법촬영물 유통방지 제도안내 모니터링 5명 2시간 자체교육

교육참여 2020-12-15 불법촬영물 사례 및 신고 모니터링 5명 1시간 자체교육


