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방통위,‘2022년 방송통신 정부혁신 성과 보고대회’개최

- 일상 속에 실천하는 실질적인 정부혁신 추진 -

  방송통신위원회(위원장 한상혁, 이하 방통위)는 국민이 체감할 수 있는 정부

혁신 우수사례를 공유하고, 일상 속에 실천하는 실질적인 정부혁신을 통해 

혁신활동의 활성화를 도모하기 위해 15일(목) 「2022년 방송통신 정부혁신 

성과 보고대회」를 개최하였다.

  보고대회에서 먼저 방통위는 혁신자문단 평가와 국민참여 플랫폼인 ‘온국민

소통’을 통해 국민투표로 선정된 3건의 방송통신 정부혁신 우수사례를 소개

하고 시상하였다.

※ ▲최우수 「통신사 제휴 유료 부가서비스 고지강화 및 해지 절차 개선」 ▲우수
「정부와 민간의 콜라보레이션, “크리에이터와 함께 디지털윤리 역량 키워요!”」
▲장려 「온라인피해 통합지원, “온라인피해365센터”」

  또한 올해는 과거와 달리 일상 속에 실천하는 실질적인 정부혁신을 위해 

방통위의 모든 과·팀(방송통신사무소 포함)이 참여하여 부서별 혁신을 실천하였

으며 그 중에서 5개 부서를 선정하여 소개하고 시상하였다.

※ ▲재난대비 비상근무 실시요령 마련(코로나19재난대응과) ▲카카-메타버스 지역미
디어정책과 반말모임(지역미디어정책과) ▲현장조사 시 활용 가능한 현장조사서
개선 및 진술서 양식 마련(단말기유통조사팀) ▲행정소송 및 과태료 재판 대응을
위한 실무매뉴얼 마련(방송기반총괄과) ▲지상파방송사업자 재허가 업무 매뉴얼
마련(지상파방송정책과)



  그 외에도 업무 추진의 효율성을 높이거나, 부서원 간 적극적으로 소통

하고 유연한 근무 여건을 조성하는 방안 등 다양한 아이디어도 공유하였다. 

  한편 한상혁 위원장은 “올 한 해 어려운 여건 속에서도 수고해준 직원들의 

노고에 고마움을 표하고, 국민의 입장에서 국민의 삶을 개선하는 새롭고 도전

적인 정책 추진에 계속 힘써주길 바란다”고 당부하였다.  끝. 

     


