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제58차 방송통신위원회 회의록

1. 회의일시  : 2022. 11. 16.(수) 14:36

2. 장    소 : 방송통신위원회 4층 회의실

3. 참석위원 : 한상혁  위 원 장

안형환  부위원장

김 현  상임위원

김효재  상임위원

김창룡  상임위원 (5인)

4. 불참위원 : 없음

5. 회의내용 

 성원보고

 국기에 대한 경례

 개회선언

 지난 회의록 확인

o 제55차, 제56차, 제57차 회의의 회의록과 속기록을 확인하고 접수함

 회의공개 여부 결정

o 기타안건 ‘가’는 위원회 회의운영에 관한 규칙 제9조제1항을 적용하여 비공개로 

회의를 진행하고, 그 외의 안건은 공개로 진행하기로 결정함
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 의결사항

가. 2022년도 전기통신사업자 이용자보호업무 평가결과에 관한 건 (2022-58-199)

o ‘2022년도 전기통신사업자 이용자보호업무 평가결과에 관한 건’에 대해 권희수 

이용자보호과장으로부터 보고를 받고,

- 「전기통신사업법」에 따라 기간통신 및 부가통신서비스 12개 분야 42개사를 대상으로 

실시한 ‘2022년도 전기통신사업자 이용자보호업무 평가결과’에 대해 원안대로 심의․의결함

※ 평가결과 주요내용 : ’22년도 전기통신사업자 이용자보호업무 평가등급

구분
매우우수

( 950점 이상 )
우수

( 900점~950점 )
양호

( 850~900점 )
보통

( 800~850점 )
미흡

( 800점 미만 )

이동전화 SKT(▲1등급)
KT(-)
LGU+(-) - - -

초고속
인터넷

HCN(▲1등급)
LGU+(▲1등급)
SKT(▲1등급)
SKB(▲1등급)

KT(▲1등급)
LG헬로비전(▲1등급)
딜라이브(▲1등급)

CMB(▲1등급) - -

알뜰폰
한국케이블텔레콤
(▲1등급)
SK텔링크(▲1등급)

LG헬로비전(▲1등급)
KTM모바일(-) 미디어로그(-) - 에넥스텔레콤(-)

부가통신
앱마켓

- 삼성전자-갤럭시
스토어(▲1등급)

구글-플레이스토어
(▼1등급)
원스토어(▼1등급)

- 애플-앱스토어(-)

부가통신
검색

- 네이버검색(▲1등급) 구글(-) 다음(-) -

부가통신
SNS

- - - 카카오톡(-) Meta Platforms 
Inc(Facebook)(-)

부가통신
OTT

- - 유튜브(▼1등급) - -

계 7개 9개 6개 2개 3개

나. ㈜에스비에스엠앤씨의 방송광고판매대행사업자 재허가 사업계획 등 변경에 관한 건

(2022-58-200)

o ‘㈜에스비에스엠앤씨의 방송광고판매대행사업자 재허가 사업계획 등 변경에 관한 건’에 

대해 천지현 방송광고정책과장으로부터 보고를 받고,

- SBS M&C가 2020년 재허가 당시 제출한 방송광고판매대행 사업계획 중 ‘방송광고 매출

배분 및 비결합판매 지원계획’ 변경 신청을 승인하고,

- 변경된 사업계획에 따라 2020년 SBS M&C에 대해 의결한 방송광고판매대행 사업 

재허가 조건 중 일부를 변경하는 것으로 원안대로 심의 의결함
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다. 「방송법」금지행위를 위반한 방송사업자에 대한 시정조치 등에 관한 건

(2022-58-201~220)

o ‘ 방송법 금지행위를 위반한 방송사업자에 대한 시정조치 등에 관한 건’에 대해 

김우석 방송시장조사과장으로부터 보고를 받고,

- 방송서비스 제공 과정에서 알게 된 시청자 정보를 부당하게 유용하여 「방송법」을

위반한 ㈜티비씨 등 16개 방송사업자에 대해 시정조치 명령과 과징금을 부과하고,

- 시청자 정보 수집이 수반되는 보험상담 방송프로그램을 방송한 ㈜토마토증권통,

㈜이데일리씨앤비, ㈜서울경제티브이, ㈜매일경제티브이에 대해 개선을 권고하는 

것을 주된 내용으로 하는 원안대로 심의 의결함

 보고사항

   가. 2021년도 지상파방송사 (재)허가조건 및 권고사항 이행실적 점검 결과에 관한 사항

o ‘2021년도 지상파방송사 (재)허가조건 및 권고사항 이행실적 점검 결과에 관한 사항’에

대해 김성환 지상파방송정책과장으로부터 보고를 받고,

- 이행실적 점검 결과, 협찬고지 조건을 위반한 한국방송공사, ㈜문화방송, ㈜에스비에스,

UHD 투자계획을 미이행한 ㈜문화방송, 방송전문경영인을 미선임한 ㈜광주방송에

대해 조건 위반상태 해소 및 재발 방지를 위한 시정명령을 부과함과 동시에,

- 자체프로그램 편성이 미흡한 ㈜OBS경인TV, 한국방송공사, 사옥 이전계획이 지연된

㈜OBS경인TV, DMB 연구개발 투자 조건 등을 미이행한 ㈜에스비에스, ㈜티비씨,

㈜안동MBC에 대해 조건 및 권고사항 부과 취지 달성을 위해 행정지도하는 것을 

주된 내용으로 하는 원안대로 접수함

   나. 2021년도 종합편성‧보도전문 방송채널사용사업자 재승인 조건 및 권고사항에 대한 

이행실적 점검결과에 관한 사항

o ‘2021년도 종합편성 보도전문 방송채널사용사업자 재승인 조건 및 권고사항에 대한 

이행실적 점검결과에 관한 사항’에 대해 신승한 방송지원정책과장으로부터 보고를 받고,

- 재승인 조건을 미이행한 채널A에 시정명령을 부과하고, 권고사항을 이행하지 않고 있는

TV조선, 채널A, JTBC 및 연합뉴스TV에 대해 권고사항 이행 촉구 및 ‘22년도 이행실적

점검 시 이행여부를 확인하는 것을 주된 내용으로 하는 원안대로 접수함
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 기타사항

가. 지상파방송사업자 소유제한 위반관련 의견청취 (비공개)

o ‘지상파방송사업자 소유제한 위반관련 의견청취’에 대해 지상파방송정책과장으로부터 

보고받고,

- 방송법 제8조제3항 위반에 따른 행정처분 사전통지의 당사자인 ㈜티와이홀딩스에 

대한 처분에 앞서 비공개로 의견을 청취함

 기 타: 차기 회의 일정에 관한 사항

o 차기 회의는 추후 공지하기로 함

6. 폐 회 (16:35)


