
특별재난지역 요금감면 시행

- 집중호우 및 태풍 무이파로 인해 특별재난지역으로 추가 선포된‘ ’

전북 남원시부안군 전남 완도군 개 시군에 대해 개월 통화/ , 3 · 1

요금 감면 시행 -

방송통신위원회 이하 방통위 는 지난 월에 내린 집중호우 및 태풍( ) 8

무이파로 극심한 피해를 겪은 전북 및 전남지역 개 시 군에 대해‘ ’ 3 �

통신사업자 및(SKT KT, LGU+)와의 협의를 통해 요금감면을 시행한다고

밝혔다.

이번 요금감면은 중앙재난안전대책본부에서 특별재난지역으로 추가

선포한 전북 남원시 부안군 전남 완도군/ , 개 시군 지역을 대상으로3 �

진행된다.

요금감면 신청은 월 일부터 월 일까지 해당지역 읍 면10 10 11 5 /▲ /

동사무소에서 발급하는 피해사실 확인서 를 발급받아 각 통신사업자“ ” ▲

지점 및 대리점에 본인 신분증과 함께 제출하면 가능하다.

이번 요금감면은 이동전화서비스 이용자 이동전화SKT�LGU+ , KT

및 유선 집전화 인터넷전화 인터넷 서비스 이용자를 대상으로( / , /IPTV)

지난 8월 요금에 대해 월 요금 청구시 감액 처리되며 이동전화서비스에12 ,

대해서는 개인인 경우 인당 회선까지 법인일 경우 법인당 회선까지5 , 10

적용받을 수 있고 유선서비스에 대해서는 개인 또는 개인사업자에,

화2011. 10. 4.( )

보도자료
년 월 일화 배포시점부터 보도하여 주시기 바랍니다2011 10 4 ( ) .

문의 통신정책국 통신이용제도과 최성호 과장: ( 750-2550)☎

통신이용제도과 신대식 사무관( 750-2551) craccoon@kcc.go.kr☎



한해 가입자당 회선의 감면이 가능하다1 . 회선당 이동전화는 최대 만원( 5 ,

유선은 최대 만원 한도3 )

방통위는 이번 요금감면이 집중호우와 태풍으로 인해 피해를 입은“

지역 주민들에게 실질적인 도움이 될 수 있기를 바란다 고 말했다” .

붙 임 특별재난지역에 대한 세부 요금감면 시행안 끝. .



붙 임[ ]

특별재난지역에 대한 세부 요금감면 시행안

□ 감면대상 : 와 이동전화 이동전화 및 유선SKT LGU+ , KT 집전화 및(

인터넷 등)서비스 이용자중 특별재난지역 해당 관청에서 발급하는

피해사실 확인서를 제출하는 통신서비스 이용자‘ ’

신청기간 :□ 일 일‘11. 10. 10 ~ 11. 5

신청방법 :□ 각 통신사업자 지점 및 대리점에 신청서류 제출

신청서류□

구 분 개인 개인사업자 법인사업자

신청서류

본인 신분증o

피해사실 확인서o

주민등록등본o

사업자등록증o

피해사실 확인서o

사업자등록증o

피해사실 확인서o

주민등록등본은 세대 구성원중 한명이 동일 세대의 타 구성원의 요금감면을 동시에※

신청할 경우에만 필요

감면내용□

구 분 감면내용

감면대상 요금

이동전화o

기본료와 국내음성통화료-

집전화 및 인터넷전화o

- 기본료 및 시내시외 통화료 부가사용료 설치장소이전비 회/ /L(V)M , , (2 )

인터넷 및o IPTV

- 서비스이용료 및 장치사용료모뎀( ) 설치장소이전비, 회(2 모뎀무상교체),

감면 회선수

및 한도금액

이동전화o

개인 및 개인사업자는 회선 법인사업자는 회선 한도 회선당- 5 , 10 ,

최대 만원5

집전화 및 인터넷전화o

- 가입자개인 및 개인사업자만 해당( )당 상품별 회선 회선당 최대 만원1 , 3

설치장소이전비 감면 회 임시시설 설치 및 본 가옥 이전- (2 ) :

인터넷 및o IPTV

- 가입자개인 및 개인사업자만 해당( )당 회선 회선당 월 사용료1 , 서비스(

이용료 및 모뎀임대료)

설치장소이전비 감면 회 임시시설 설치 및 본 가옥 이전- (2 ) :

해지 불가피시 위약금 면제※

월 감면금액이 월 청구금액보다 많을 경우 년 월 청구금액에서 잔여분 차감8 12 ‘12 1※


