
방통위 주 의 사업, ( )KT PCS 서비스(2G ) 폐지계획 수정 접수

방송통신위원회는 년 월 일 월 제 차 회의를 열고 주 의2011 9 19 ( ), 51 ( )KT

사업PCS 서비스(2G ) 폐지 계획 이용자 보호계획 포함( )을 보고받고 폐지

예정일(‘11. 9. 30)을 제외한 폐지 계획을 수정 접수하였다.

주요 경과< >

는 지난 일 사업 폐지 승인을 방송통신위원회에KT ’11. 4. 18 PCS

신청 폐지( 예정일: ‘11. 6. 30)하였고 방송통신위원회는 이용자 수, 만명(81 ,

월’11. 5 )가 많고 통지기간(‘11. 3. 28 )∼이 짧은 점을 고려하여 폐지 승인을

유보(’11. 6. 24)한 바 있다.

는 일 폐지 예정일을 당초 일에서 일로 변경하여KT ‘11. 7. 25 6. 30 9. 30

사업 폐지 승인을 다시 신청하였다PCS .

이용자 수 추이 만명 만명 만명KT PCS(2G) : 110 (’11.3) 81 (’11.5) 34 (’11.8)※ → →

의 이용자 보호계획< KT >

의 이용자 보호계획KT 주요내용 붙임참조( )을 보면 이용자가KT 2G

로 전환할 경우 요금할인KT 3G 천원 개월(6.6 , 24 ) 을 포함한 무료, USIM

단말기 종(25 ) 제공 위약금할부금 면제 장기할인과 마일리지 승계 등의, ,․
방식으로 지원하고 및 로 전환할 경우 만 천원의 현금을, SKT LGU+ 7 3

지급하고 위약금할부금을 면제하는 계획이 포함되어 있다.․
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당초('11. 4. 18) 는 자사 전환자에게 요금할인KT 천원 개월(6.6 , 24 ) 을, USIM

포함한 무료 단말기 종(23 ) 제공, 위약금할부금 면제 장기할인과 마일,․
리지 승계 등의 방식으로 지원하고, 타사 전환자에게는 가입비 및 USIM

구입 비용약 만원 수준( 4 5 )∼ 지원대납( ) 및 위약금할부금을 면제․ 할 계획

이었으나,

타사 전환자 지원방안 중에 가입비 및 구입 비용 지원을 당초보다USIM

만원 상향 조정된 만 천원2 3 7 3∼ 현금 지급으로 변경(‘11. 5. 23)하였고,

자사 전환자에게 제공하는 무료 단말기의 종류도 종에서 종으로23 25

소폭 확대(’11. 7. 25)하였다.

전문가 자문단 의견< >

방송통신위원회는 의 사업 폐지 승인 신청에 대해 보다 신중하고KT PCS

객관적인 검토를 위해 법률 통신 전문가 및 소비자 단체 등 명으로, 7

전문가 자문단을 구성하여 이용자 보호계획 등에 대해 두 차례의 전문가,

자문단 의견수렴 차 차(1 : ‘11. 5. 2 3, 2 : ’11. 5. 27)∼ 을 실시하였다.

전문가 자문단은 “자사로 전환하는 이용자 위주로 보상한 국내외 사례

고려 시 타사 전환 시에도 일부 지원하는 계획은 최소한의 의무를, KT

충족한 것으로 판단된다 고 평가하였다” .

의 폐지계획 수정 접수 및 향후 일정< KT >

이에 따라 방송통신위원회는 국내외 사례 전문가 자문단 의견 등을, ,

종합적으로 검토한 결과 폐지 예정일 일을 제외하고 의, ‘11. 9. 30 KT

폐지계획을 수정 접수하기로 하였다PCS .

는 이번에 방송통신위원회에 접수된 계획에 따라 이용자 통보 및KT

가입전환 등을 추진하고,



계획 접수 후 최소 개월 이상의 이용자 유예기간2 ✽이 경과하고 가입,

전환 등이 충분히 이루어졌다고 판단되는 시점에 방송통신위원회에

폐지 승인을 요청할 수 있다.

✽ 이용자 유예기간은 전기통신사업법 제 조제 항 규정 기간통신사업 휴지19 1 ( ‧
폐지 예정일 일 전까지 이용자 통보 의 취지를 고려하여 이용자가 가입60 ) ,

전환 등 필요한 조치를 취할 수 있는 대응기간

방송통신위원회는 의 사업 폐지 승인 요청 시 이용자 유예기간KT ,

경과 여부 의 성실한 가입전환 노력 등을 검토하여 최종적으로, KT ,

사업 폐지승인 여부를 결정할 계획이다PCS .

사업 폐지 절차< KT PCS >
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붙임 이용자 보호계획 주요내용 및 관련 통계 끝. .



이용자 보호계획 주요내용 및 관련 통계

이용자 보호계획 주요내용□

구 분 자사전환(KT 2G KT 3G)→ 타사전환(KT SKT, LGU+)→

가입비 가입비 천원 면제3G 24․ 가입비 천원 환불30․
단말기

무료 단말기 포함 제공 종(USIM ) (25 )․
무약정 단말기 종: 7※

기존 단말기 천원 보상33․
위약금

할부금
면 제․ 면 제․

요금할인 월 천원 개월6.6 (24 )․ -

기타
동일유사요금제 제공․ ․
마일리지 장기할인 승계,․ 교통비 천원 지급10․

일반※ 후불 이용자 만명 월 기준(29 , ’11.8 )

이동통신 이용자 수□

이동통신사별 이용자 수 현황o 월말 단위 만명(‘11.8 , : )

구분 SKT KT LGU+ 계

2G 776 34 922 1,732

3G 1,864 1,600 3,464

계 2,640 1,634 922 5,196

의 이동통신 이용자 수 추이o KT 단위 만명( : )

구분 년말‘10 월말‘11.3 월말‘11.4 월말‘11.5 월말‘11.6 월말‘11.7 월말‘11.8

2G 139 110 101 81 53 40 34

3G 1,465 1,520 1,533 1,561 1,576 1,585 1,600

계 1,604 1,630 1,634 1,642 1,629 1,625 1,634


