
서울전파관리소 공고 제 호2010-11
선불통화권서비스 이용자 피해보상계획 공고

씨버드넷의㈜ 별정통신사업자 등록이 취소되어 선불통화권서비스가 중단

됨에 따라 피해보상계획을 아래와 같이 공고하오니 피해를 보신 분은 기

한 내 신고하여 주시기 바랍니다.
년 월 일2010 1 29

서울전파관리소장

신고대상 씨버드넷이 발행한 선불통화권 이용 피해자1. : ㈜
신고기한 까지2. : 2010. 3. 14.
제출서류 자료3. ( )
가 이용자피해신고서 붙임 참조. :
나 선불통화권 실물 카드 사용권 등 형태로 존재하는 경우. ( , )
다 선불통화권. 구입사실을 확인할 수 있는 입증자료

공급계약서 결제금액 입금통장 사본 입금확인증 등, ,※

라 피해보상금 지급받을 통장 사본 본인 명의. ( )
유의사항 제출서류등 피해신고서를 허위로 작성 제출한경우에는 형법상4. : ·
사기죄 공무집행방해죄에 의해 처벌될 수 있음을 유념하여 주시기 바랍니다, .
신고방법 우편 또는 직접 방문5. :
신 고 처6. : 뿸 서울시 구로구 궁동 산152-110 10-34

서울전파관리소 방송통신서비스과

보상계획7.
가 보상예정일 월예정. : 2010. 6
나 보상금 산정방법.
ｏ 신고접수완료후전체피해액을산정하여보증보험가입금액한도내에서보상

ｏ 피해총액이 보증보험 가입금액을 초과할 경우 일정 비율을 적용하여

개인별 보상금을 산정

다 보상의 방법 신고인의 계좌로 입금. :
8. 자세한사항은서울전파관리소방송통신서비스과( (02)2680-1745)☎ 로문의하시기바랍

니다.



붙임- -
선불통화권 이용자 피해신고서

선불전화카드 발행업체명1. :
신고자 인적사항2.
가 성 명. :
나 주민등록번호. :
다 주 소. :
라 연 락 처 휴대폰. : ( : )☎

보상금 지급통장 예금주와 신고자가 동일하여야 함3. ( )
가 은 행 명. :
나 예 금 주. :
다 계좌번호. :

선불통화권 내역4.
카드번호 액면가 또는 충전액 구매가 수량 사용자등록 전화번호 잔액

접※ 수시 선불통화권 실물과 신고서 구매입증자료, (공급계약서 결제금액 입금,
통장 사본 입금확인증 보상금 입금받을 통장사본 본인명의 등을, ), ( ) 함께

제출하여 주시기 바라며 충전방식 등 실물형, 태가 아닌 경우에는 사용자등록“
전화번호 를 명확히 기재하여 제출해 주시기 바랍니다” .

신고일자 년 월 일

신고인 : 뿼
서울전파관리소장 귀하

(보내실 곳 서울 구로구 궁동 산 서울전파관리소 방송통신서비스과: 10-34 )


